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1. Objetivo

En este documento mostraremos de manera sencilla como configurar un hotel
de 9 extensiones, 8 habitacion y una recepcion de manera sencilla y rapida,
usando el Reseller Manager y la aplicacion Hotel CDR.
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2. Configurando el Hotel BigHotel.

BigHotel es un pequefio hotel que usaremos como ejemplo para configurar nuestro sistema.
Lo primero es Crear un usuario para este hotel dentro del Reseller Manager, este se debe crear como
Reseller asi:

=10]x]

User: |bighatel

Password: Ihigh':'t3|

Mame-  |Hotel Big Hotel

email ISED@bigthel.mm

Credit 3000 B

Create Reseller |

El BigHotel es un hotel de dos pisos, 4 habitaciones por piso y una pequefia recepcién

PISOL1:

| S— .
[l Recepecion

Habitacion 101[ [ |

;_ Habitacion 104

Habhitacion 102 [l

Habitacion 103

dl
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PISO2:

L O

:l Habitacion 201

Habitacion 204 |:|

D::) |:| Habitacion 202

O Habitacion 203 1

Configuracién de UN DID:

La solucion Permite configurar un DID y enrutar este DID al modulo PBX virtual que puede usarse como

IVR para el Hotel, de esta manera clientes pueden llamar desde la PSTN y comunicarse con el Hotel y
cualquier extension y la recepcion.

USUARIO LLAMANDO AL HOTEL

E\N’ e, GATEWAY FXO (DID)
C

A

~
N

PSTN

LAN ,4;"“' Area Network)

_Servidor VolP

SipTar Billing Server

Hab 103
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3. Hotel CDR

3.1. Logueo

Una vez haga clic sobre el botoniUs er And Passwordo, wubicado en
superior de la pantalla

Se abrird una ventana en la cual debe ingresar el usuario y la clave que le sea
suministrada, para el ejemplo usaremos user:bighotel, password:bighotel

¥ Reseller Manager SBS

Zell=

User:

Credit : Cost:

Profitabilite: Sale:

Users \ Resellers ‘ Rates \

@ Z/_ & User And Pas... E|

USER | PASSWORD | CREDIT |

User: EMAIL EXT Fi
| bighetel

Password:
lm*m

v Save Password

Connect

Al hacer clic socbtroe leal pbaontt-anl |faC opnrnienci p al car g
informacion de los usuarios (habitaciones) que se encuentran registradas.
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X Reseller Manager SBS

Menu
o] / {
KRB =
User: bighotel Reset Profitability
Credit: 5.000,00 Cost 0,00
Profitatility: 0,00% Sale: 0,00
Users | Resellers Rates SMS Rates
- &
®|
! 7
USER | PASSWORD CREDIT | NANWE ErdAIL EXT Fi
1544095 HHRHEK 1,000.0000 HABITACION 101 101
1544220 MM 1,000.0000 HABITACION_ 102 102
1544439 HHRMK 1,000.0000 HABITACION 103 103
1544833 HHHMN 1,000.0000 HABTACION 104 104
1545272 RERAR 1,000.0000 HABITACIDIN_ 2000 201
1545656 FOHHNH 1,000.0000 HABITACION 202 202
1545777 M 1,000.0000 HABITACION_203 203
1545884 FHHNEHK 1,000.0000 HABITACION_ 204 204
1548596 M 1,000.0000 RECERCION_100 100
4 1 »
ok!

El ejemplo que observamos es de un hotel de dos pisos con las habitaciones:
Piso 1:
101, 102, 103, 104
Piso 2:
201, 202, 203 204
Una vez haya configurado las habitaciones del hotel, debe loguearse en la

apl i c dlatel CDRO icon el mi smo usuari o gque se
AResell er Manager o, para el ejempl o User

~ SipTar Hotel CDR [=1[E3

ﬁ . e HUESPEDES CHECK IN

=N HABITACION | USER VOIP HUESPED

User:
|bighote!

Password

Connect

conect
bi gho
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Alhacercl i ¢ sobre el bot-n AConnecto | a pantall a
informacion de los huéspedes que se encuentran el en hotel.

= SipTar Hotel CDR

& Habitaciones HUESPEDES CHECK IN
B esped HABITACION | USER VOIP | HUESPED
i Tueseedes Habitacion101 1544095 Camilo

3.2. Habitaciones

Haga clic sobre el bot-n AHabitacioneso.
Se mostrara una pantalla para ingresar la informacion de cada habitacion.



